
 

 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

ของ เทศบาลตำบลหนองบัว 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการปรับปรุงขั้นตอนการ
ให้บริการให้มีความชัดเจน 

๑. ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบตัิงานของ
แต่ละกลุ่มงานให้มีความชัดเจน  
๒. สำรวจความพึงพอใจในการให้บรกิาร
เพื่อนำไปพัฒนาการให้บริการให้ดียิ่งข้ึน 

ไตรมาส ๑ - ๔ 
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖๘ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล
หน่วยงาน

รับผิดชอบหลัก 
และกอง/ส่วน

ราชการใน
สำนักงานเทศบาล

ตำบลหนองบัว 

- จัดทำขั้นตอนการปฏิบตัิงานของแต่ละ
กลุ่มงานเผยแพร่  ในเว็บไซต์เทศบาล
ตำบลหนองบัว 

- ผู้รับบริการรับทราบขั้นตอน
ปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มงาน    
และสามารถติดตามผลการ
ดำเนินงานของเทศบาลตำบล    
หนองบัวได ้

ประเด็นที่ ๒ การให้บริการตามภารกิจและระบบ E-Service 

 กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ประชาชน
ได้มสี่วนร่วมในการเสนอความเหน็ 
ความต้องการในพ้ืนท่ีของตนเองผา่น
ช่องทางเว็บไซต์ 
www.nongbuachan.go.th 

๑. เปิดโอกาสให้ประชาชนไดม้ีส่วนร่วม
ในกระบวนการตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น การประชาคม /รบัฟัง
ความคิดเห็น ต่อโครงการของหน่วยงาน 
๒. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
เกี่ยวกับกับการมสี่วนร่วมของประชาชน 
ในช่องทางออนไลน์และออฟไลน ์

ไตรมาส ๑ - ๔ 
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖๘ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล
หน่วยงาน

รับผิดชอบหลัก 
และกอง/ส่วน

ราชการใน
สำนักงานเทศบาล

ตำบลหนองบัว 

- มีการประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน
รับทราบถึง  ช่องทางการเสนอความ
คิดเห็น ความต้องการในพ้ืนท่ีของตนเอง
ผ่านเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลหนองบัว 
www.nongbuachan.go.th และ
เผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน ์

- ประชาชนสามารถเสนอความ
คิดเห็นได้สะดวก รวดเร็ว เข้าถึง
ง่าย 
- เทศบาลตำบลหนองบัว ได้
ข้อมูลความต้องการที่แท้จริงของ
ประชาชนโดยตรง 
- สร้างภาพลักษณ์องค์กรที่เปดิ
กว้าง โปร่งใส มีธรรมาภิบาล 



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์ของหน่วยงาน 

๑. ปรับปรุงช่องทางการประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนในพ้ืนท่ี
สามารถเข้าถึงได้ง่าย ท้ังช่องทาง
ออนไลน์ และช่องทางออฟไลน ์
๒. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผา่นช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
สื่อ Social Media หรือประชาสัมพันธ์ 
ณ จุดให้บริการ/ที่ทำการ 
๓. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน    
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 

ไตรมาส ๑ - ๔ 
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖๘ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล
หน่วยงาน

รับผิดชอบหลัก 
และกอง/ส่วน

ราชการใน
สำนักงานเทศบาล

ตำบลหนองบัว 

 

- มีการปรับปรุงช่องทางประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข่าวสารผลงาน กิจกรรม ของ
เทศบาลตำบลหนองบัว 
- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
- มีการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ  

- ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานได้สะดวก 
รวดเร็ว  
- เว็บไซต์ของเทศบาลตำบล     
หนองบัว มีข้อมูลที่ครบถ้วนและ
ทันสมัย ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว
และถูกต้อง 

ประเด็นที่ ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

๑. กำหนดแนวทางการใช้ทรัพยส์นิของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
๒. ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้งเวียน
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
 

ไตรมาส ๑  
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖๘ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 

- มีการกำหนดแนวทางการใช้ทรพัย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และแจ้งเวียนแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏบิัติอย่างเคร่งครดั 

- หน่วยงานมีหลักเกณฑ์หรือ
แนวทางที่ชัดเจนเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
- บุคลากรมีความเข้าใจตรงกัน
เกี่ยวกับแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และถือปฏิบตัิตาม
คู่มือมาตรฐานการใช้ทรัพยส์ิน
ของราชการ 

 



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

กิจกรรมการรับทราบข้อมูลเกี่ยวกบั
งบประมาณของหน่วยงานหรือส่วน
งานของบุคลากรที่ปฏิบัติหนา้ที ่ 

๑. จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ และจัดทำสรุป
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน 
เผยแพร่ให้บคุลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบผ่านช่องทางการสื่อสารตา่ง ๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) และบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
๒. แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในการ
ประชุมประจำาเดือนของเทศบาลตําบล
หนองบัว เพื่อให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มสี่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

ไตรมาส ๑  
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖๘ 

กองคลัง 
 

- บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับกรอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 
- มีการนำเสนอผลการเบิกจา่ยและการ
ใช้จ่ายงบประมาณในการประชุม
ประจำเดือนของเทศบาลตำบลหนองบัว 

- บุคลากรของเทศบาลตำบล
หนองบัว รับทราบงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร และดำเนินการใช้
จ่ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม
แผนการใช้เงินงบประมาณ โดย
คำนึงถึงประโยชน์ ประหยัด และ
ความคุ้มค่า 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

กิจกรรมการได้รับมอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบญัชาอย่างเป็น
ธรรม       

กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบคุคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปญัหาข้างต้น และกำกับ
ติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรอืแผน
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง และเปิดเผย
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็น
ข้างต้นโดยละเอียด 

ไตรมาส ๑  
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖๘ 

สำนักปลดัเทศบาล 
 

- มีการกำหนดนโยบายและ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ที่ชัดเจน เพื่อให้การมอบหมาย
งานสอดคล้องกับตำแหน่ง
หน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
- มีการเปิดเผยหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลเพื่อให้สามารถเข้าถึง
ข้อมูลหลักเกณฑไ์ด้อยา่ง
โปร่งใส 

- ได้รับมอบหมายงานอย่างเป็น
ธรรม สอดคล้องกับตำแหน่ง
หน้าท่ีและศักยภาพ เกิดแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน 
- สร้างวัฒนธรรมองค์กรทีย่ึดหลัก
ความเสมอภาคและธรรมาภิบาล 
- เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน
โดยรวม เนื่องจากบุคลากรได้รับ
มอบหมายงานท่ีเหมาะสม 

ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

กิจกรรมการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
ว ่ ามอบหมายให ้หน ่ วยงานใด เป็ น
ผู้ดำเนินการและกำกับติดตาม และการ
กำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้
นําไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 

 

ไตรมาส ๑ - ๒ 
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖๘ 

สำนักปลดัเทศบาล 
 

- มีการระบุหน่วยงานหรือ
บุคคลที่รับผิดชอบการ
ดำเนินงานและการตดิตาม
ตรวจสอบอยา่งเป็นระบบ 

- มีการจัดทำแนวทางการ
ติดตามที่สามารถนำไปสู่การ
ปฏิบัติจริง และมีการรายงานผล
การดำเนินงานตามรอบ
ระยะเวลาอยา่งสม่ำเสมอ 

- บุคลากรเข้าใจบทบาทหน้าที่
และแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน 
การดำเนินงานมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และลดความเสีย่ง
ต่อการทุจรติ 

 


